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Правила пребывания отдыхающих на территории 

ресторанно-гостиничного комплекса «Русская охота»

 1. Общие положения.
1.1. При аренде помещений, беседок, бань, саун, залов, домиков, номеров и т.д. (далее по тексту - «Помещения) на территории РГК «Русская охота» (далее по тексту - «Комплекс») необходимо зарегистрироваться в администрации. Для регистрации отдыхающие должны иметь при себе документы, удостоверяющие личность (паспорт, водительское удостоверение, или иной документ).
1.2. Заезд в Помещения комплекса осуществляется не ранее, чем за 30 минут до начала арендованного периода.
1.3. В период нахождения на территории Комплекса необходимо соблюдать моральноэтнические нормы, воздерживаться от чрезмерного употребления алкоголя и нецензурных выражений.
1.4. В период нахождения на территории Комплекса необходимо проявлять уважение к другим посетителям и персоналу, а также соблюдать тишину в период с 23:00 до 08:00.
1.5. Обращаем Ваше внимание, что тимблдинги, квесты и т.д. разрешается проводить только на специально огороженной территории (тир). Стоимость проведения тимбилдинга, квеста и иных развлекательных активностей на территории комплекса – 5000 рублей. Территорию, относящуюся к ресторану, использовать запрещается.
1.6. При несоблюдении правил пребывания отдыхающих администрация комплекса оставляет за собой право выдворить гостей, нарушивших правила пребывания с территории комплекса без возврата стоимости оплаченных услуг.
1.7. В случае причинения материального ущерба РГК «Русская охота» ответственность несет Заказчик, при индивидуальном пребывании - гость.
1.8. Запрещается использовать пиротехнику (фейерверки, салюты и т.д.) согласно Указу Губернатора Пензенской области №102 от 19.07.2023 года (Штраф 10000руб.), «небесные фонарики» (Штраф 5000руб.), конфетти, хлопушки и др. (Штраф 2000руб.). 
1.9. Использование хлопушек, конфетти, петард и прочих развлекательных приспособлений возможно исключительно с разрешения Администрации Комплекса. После использования необходимо произвести уборку мусора, который образуется в результате применения указанных средств.
1.10. Комплекс не несет ответственности за погоду, настроение отдыхающего, его здоровье и самочувствие.
2. [bookmark: bookmark1]Во время пребывания на территории Комплекса отдыхающие обязаны:
2.1. Соблюдать правила безопасности при нахождении в общественных местах, вблизи водоемов, при организации очагов открытого огня. Огонь необходимо разводить исключительно в мангалах и костровых чашах.	
2.2. Соблюдать чистоту и порядок как на территории Комплекса, так и в Помещениях.
2.3. Следить за сохранностью своего имущества, внимательно относиться к личным вещам, не оставлять их без присмотра, не доверять их другим лицам. За утерянные или оставленные без присмотра вещи, администрация Комплекса ответственности не несет.
2.4. Несовершеннолетние дети должны находится на территории Комплекса, а также передвигаться по территории исключительно в сопровождении взрослых.
2.5. Перед выездом с территории Комплекса отдыхающий обязан произвести полный расчет за предоставленные ему услуги, предупредив заблаговременно администратора гостиницы о выезде. При проживании в гостинице и домиках выселение гостя происходит только после приема помещения администратором гостиницы.
3. Во время пребывания на территории Комплекса отдыхающим запрещается:
3.1.  Курение за пределами отведенных для этого мест рядом с урнами. Нарушитель может быть привлечен к ответственности согласно Кодексу об административных нарушениях РФ.
3.2. В связи с высоким риском выхода из строя фильтрующего оборудования в бассейнах, связанным с попаданием в него, а также в воду посторонних предметов, запрещается находиться в зоне купания с едой и напитками. В случае нарушения данного правила Администрация Комплекса имеет право взыскать с отдыхающего компенсацию за профилактические работы и замену воды в размере 500 руб.
3.3. Запрещается вырубка деревьев, кустарников. В случае нарушения отдыхающий будет привлечен к ответственности согласно Лесному кодексу РФ.
3.4. Запрещается парковка вне предназначенных для этого мест. В случае нарушения транспортное средство может быть эвакуировано, а стоимость эвакуации взыскана с владельца. О намерении парковки ТС на территории после 23:00 необходимо проинформировать Администрацию комплекса заранее. Также запрещается заезд ТС на газоны.
3.5. В связи с Постановлением Правительства РФ от 17.02.2014 г. № 113 запрещается на территории поселений и городских округов, а также на расстоянии менее 100 метров от лесных массивов запускать неуправляемые изделия из горючих материалов, принцип подъема которых на высоту основан на нагревании воздуха внутри конструкции с помощью открытого огня (китайские фонарики).
3.6. Запрещается устанавливать самостоятельно на территории Комплекса технические средства, эксплуатация которых несовместима с режимом работы комплекса без возврата стоимости оплаченных услуг.
3.7. Запрещается залазить на возвышения и декоративные конструкции (скалы, фонтаны, скульптуры).
3.8. Запрещается опираться, облокачиваться, прислонятся к деревянным ограждениям на территории Комплекса, поскольку они имеют декоративный характер. В случае нарушения администрация комплекса ответственности за последствия не несет.
3.9. [bookmark: _Hlk134004095]Обращаем Ваше внимание, что обслуживание беседок на территории комплекса сторонними кейтеринговыми компаниями (включая приглашенных поваров) ЗАПРЕЩЕНО!!! За нарушение данного правила администрация комплекса вправе взыскать с Заказчика оплату в размере 50 000 рублей при количестве гостей в арендуемом помещении/беседке до 40 человек включительно. При количестве гостей в арендуемом помещении/беседке свыше 40 человек взимать оплату из расчета 1500 рублей с человека.  При отказе от оплаты за нарушение данного правила администрация комплекса вправе отказать в дальнейшем предоставлении беседки/домика без возврата совершенной оплаты за услугу. 
3.10. Громкость музыки не должна мешать спокойному пребыванию на территории комплекса других отдыхающих или проведению иных мероприятий. Согласно СанПиНа 42-128-4396-87 максимально допустимые нормы громкости звучания звукопроизводящих и звукоусилительных устройств на открытых площадках составляет 85-90 дБА.

Я _______________________________________________________________________________________

(ФИО прописью)

ознакомлен(а) с правилами пребывания на территории ресторанно-гостиничного комплекса «Русская охота». 
Обязуюсь соблюдать их и нести полную ответственности в случае их нарушения.

______________________/___________________
(подпись)			(расшифровка)	

Дата ___________________
